Alfabetizacion en medios digitales de comunicacion y
colaboracion

Comunicacion digital

Segun la Teoria de la Comunicacion, la comunicacion digital es aquella que transmite la
informacion a traves de simbolos.

Los simbolos comunicativos pueden ser linguisticos o escritos, y existe un consenso
significativo para cada simbolo. Este consenso se ordena bajo reglas y normas lingisticas. El
significante y el significado de las palabras no tienen relacion. La excepcion son las
onomatopeyas, en las que la palabra tiene relacion directa con lo expresado.

La comunicacion digital es imprescindible en la historia de la civilizacién
La comunicacion digital comprende todas aquellas acciones comunicacionales que una empresa
realiza en internet.

Las redes sociales dieron mas importancia a la comunicacion digital y a las herramientas de
administracion y comunicacion en internet.

La comunicacion digital dejo atras los medios anal6gicos y utiliza internet como nuevo medio.
Los emisores y receptores son basicamente los mismos, pero el medio es diferente y la
audiencia también

MODELOS Y COMPONENTES DEL PROCESO COMUNICATIVO DIGITAL

La informacidn se transmite a través de simbolos linguisticos o escritos, imagenes, voz, o videos
como es el caso de la comunicacion digital.

COMPONENTES DEL PROCESO COMUNICATIVO DIGITAL

El emisor es quien tiene la intencion de emitir un mensaje, lo hace segun la idea que quiere
transmitir, y codifica la informacién segun los simbolos cuyos significados coinciden con los
del receptor.

El receptor o destinatario es la persona que recibe el mensaje, lo decodifica, lo interpretay lo
transforma en informacion significativa.

El mensaje es la informacion representada por medio de un codigo que el emisor transmite al
receptor. ES un conjunto de signos que comunican algo, es el contenido de la comunicacién.

El codigo es un sistema de signos que se utiliza para expresar ideas: videos, documentos,
audio.

] El canal es el medio que se utiliza para hacer llegar el mensaje, por ejemplo: un correo
electronico, un blog.

El contexto es el conocimiento de una serie de circunstancias linglisticas que ha de tener el
mensaje para poder ser entendido correctamente.
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MODELOS DEL PROCESO COMUNICATIVO DIGITAL

Comunicacion Interpersonal:

1 Se da entre dos 0 pocas personas que estan generalmente proximas fisicamente y es privada.
Cada una de las personas produce un mensaje que conlleva a una respuesta.
Generalmente es indirecta, como en los correos electronicos, redes sociales, blogs.

1 No siempre es linglistica.

Comunicacién de Masas:

Se da a conocer un mensaje a un gran namero de personas al mismo tiempo por medios de la
television, revistas, diarios, libros, sefiales, etc.
[ Es publica. Puede ser linglistica y usar otros medios como la palabra escrita.

Es unilateral: la informacién no regresa, se queda en los receptores. No hay respuesta.

Suele ser indirecta, pero a veces es directa como en un discurso oratorio.
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UBICUIDAD

La ubicuidad es un proceso en el cual las comunicaciones inciden de forma categorica en el
desarrollo y evolucion de los nuevos ambientes comunicativos, las figuras de “emisor” y
“receptor”, asi como la mayoria de modelos que ayer permitian explicar el proceso
comunicativo, hoy exhiben evidentes limitaciones en sus capacidades explicativas. El desarrollo
de las comunicaciones digitales moviles nos desplazan hacia una nueva ecologia cultural: la
sociedad de la ubicuidad. Con el desarrollo de la web 2.0 y versiones superiores, los usuarios de
Internet han accedido a la condicién de prosumidores. Estos articulan nuevos ambientes
comunicativos a través de las inevitables remediaciones sobre el conjunto de dispositivos que
a'cpmpaﬁan el desarrollo de las comunicaciones digitales mdviles

i x A

Tercer Entorno

Javier Echeverria, plantea un nuevo modelo de espacio social que denomina "tercer entorno”,
parte de la tesis habla de que las nuevas tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones
(NTIT) estan posibilitando un escenario "que difiere profundamente de los entornos naturales y
urbanos en los que tradicionalmente han vivido y actuado los seres humanos". Evidentemente
se plantea el tercer entorno en contraposicion a la existencia clara de otros dos, los entornos uno
y dos:
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El primer entorno: seria aquel que gira alrededor del ambiente natural al ser humano (el cuerpo
humano, la familia, las costumbres, las técnicas de produccion, la lengua, la propiedad...).
Serian algunas de las formas humanas y sociales caracteristicas del primer entorno.

El segundo entorno: seria aquel que gira alrededor del ambiente social de la ciudad y del pueblo,

forma mas desarrollada (J.Echeverria, 1999,42). es un entorno urbano, es un entorno social y
cultural. Los espacios urbanos han desarrollado diversas formas sociales constitutivas de las
maneras del segundo entorno (el vestido, el mercado, la industria, la cuidad, la nacion, la iglesia,
la economia...)

El tercer entorno: es un nuevo espacio social en construccion, basicamente artificial y
posibilitado por una serie de tecnologias que modifican las relaciones.

Detalladamente Echeverria analiza las estructuras y caracteristicas del tercer entorno con la
intencion de establecer diferencias entre éste y los dos primeros (primer entorno y segundo
entorno). Su analisis se encamina a caracterizar los entornos como espacios de interrelacion
humana, llegando a establecer veinte diferencias entre el entorno primero y segundo, y el nuevo
tercer entorno. Sociales y culturales que se dan y daban en los entornos primero y segundo.

Analisis de medios digitales

Fuentes



(4 8
WIKIPEDIA
Las fuentes de informacion son aquellos elementos de los cuales se puede obtener informacion

necesaria. Algunas personas crean sitios web donde suben informacion acerca de un tema, por
ejemplo en los Blogs o0 en Wikipedia.

Técnicas y Cédigos

También algo muy importante a la hora de un analisis es fijarnos que medios y c6digos utilizan
el medio digital a utilizar, es decir para que la competencia comunicativa sea exitosa.

Naturaleza de la realidad construida por los medios

Esto es fundamental, ya que debemos observar como presenta la realidad y los hechos el medio
digital utilizado.
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Valores

Ya que los medios digitales forman parte de nuestra vida, es importante saber qué valores nos
introducen, e introducen en nuestra sociedad. Como la responsabilidad (a la hora de manejar
informacién y en el rol que cumplimos en la sociedad).

Intencionalidad mediética

La intencionalidad propia que los medios nos muestran es vital para el uso y el analisis de los
mismos, ya que depende de si lo utilizaremos o no.

Medios digitales y su lenguaje
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Tiene como principal objetivo aumentar los niveles de comprension y relacion de los
estudiantes con los nuevos medios digitales, favoreciendo la comprension de como se
organizan.

Abarca el desarrollo de habilidades y digitalizacion, favoreciendo las formas de acceder,
analizar y comunicar.

Medios de Comunicacién de masa (mass media)

Medios de comunicacion masivos o de masas (término también muy utilizado directamente
en inglés: mass media) son los medios de comunicacion recibidos simultaneamente por una
gran audiencia, equivalente al concepto socioldgico de masas o al

concepto comunicativo de publico.

De manera general, podemos sefialar entre las funciones mas importantes de los MCM las
siguientes:

-Informar, es decir, presentar los hechos que ocurren y que, por distintos factores, poseen
relevancia social

—Interpretar los hechos acaecidos y establecer relaciones entre ellos

—Opinar acerca del acontecer de una sociedad, expresando puntos de vista valorativos acerca de
los acontecimientos

—Promover productos y/o servicios

—Entretener a la audiencia, dandole momentos de relajo, aunque contribuye a la estabilidad
social, pero también al embrutecimiento e insensibilizacion del publico

—Educar teniendo contenidos especificos cuya finalidad sea la adquisicién de conocimientos
por parte del espectador.

Descripcién de los medios de comunicacion de masas

A) Periddico (diario):

La funcién principal de la prensa periodistica es informar a sus lectores con exactitud y rapidez
sobre lo que ocurre en el mundo, pais o region.

Para escribir una informacion se utilizan distintas técnicas, aunque predomina la siguiente
estructura:
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* Epigrafe
[Tifulur Esquema

basico de una
noticia

El Epigrafe y el Titular: Proporcionan lo esencial de la informacién. Dentro de su objetivo
esta generar interés del lector invitdndolo a leer la noticia.

—La Bajada: Es una sintesis de lo mas importante del texto y tiene como fin despertar el interés
del receptor.

—Cuerpo de la Noticia: Es el espacio donde se desarrolla en detalle la noticia, segun un orden
decreciente, es decir, desde lo mas importante hasta lo menos relevante, estructura que recibe el
nombre de “pirdmide invertida”.

—EI Lead: Primera parte del cuerpo de la noticia (primer parrafo del texto), en donde se resume
lo esencial del hecho. Su redaccion responde a las seis preguntas fundamentales (¢qué, quién,
coémo, cuando, dénde, por qué?). Se aplica fundamentalmente a la nota o noticia periodisticay a
la crénica.

Siguiendo mas o menos la estructura anterior, las informaciones se clasifican segin dos
géneros: informativo o de opinion). Cada uno de ellos contiene distintas estructuras textuales,
segun sea la intencion del emisor del mensaje. Los diversos tipos de textos periodisticos se
presentan en el siguiente esquema:

Tipos de taxtos
periodisticos

|
I 1

( momatvos | | Do opiien |

Noticia

Editorial

Cartas al Direclor

Crérica

Columnas

Repartaje

Articulos

Entrevista

" J

a) Textos Informativos:

NOTICIA:

Es la informacion directa sobre un hecho de interés colectivo. El periodista tiene la
responsabilidad con la mayor objetividad y veracidad posible como se han producido esos
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acontecimientos o hechos. Se caracteriza por ser un texto breve y estructurado segun seis
preguntas bésicas:

¢ Quién o quiénes?: los protagonistas del hecho

¢ Qué?: los hechos mismos

¢Cuando?: el momento en que sucedid

¢Dbénde?: el lugar en que sucedid

¢Como? : La descripcion del hecho

¢Por qué?: la causa o razon del hecho

Santiago:
Vuelven Vias
Exclusivas a

Esquema bdasico de una
noticia

CRONICA:
Narracion de una noticia en la que se incorporan ciertos elementos de valoracion e
interpretativos. Aunque estos tienen un caracter secundario frente a los elementos estrictamente
informativos. Es un texto sobre hechos de actualidad en distintos &mbitos (politico,
internacional, etc.). Estos son presentados con mayor detencién que en la nota periodistica. La

opinion del emisor (periodista) no es explicita, sino que se infiere segin la manera en que se
“enfatiza” la informacion.
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Se presentaron BlackHats y ContraCuarteto

Grandiosa noche de
Jazz, Vinos y Blues

Mas de 450 personas llegaron a disfrutar de
una velada llena de talento y buen gusto.

SCYCG
espectaculos@cronica.cl

La noche de jazz, vinos y
Blues, tan esperada porlos pen
quistas, resulto todo éxito. A
eso de las 21.00 horas el salon
Athenas del Hotel El Dorado
estaba colmado de gente. Se-
gun los organizadores llegaron
mas de 450 personas, logrando
superar todas sus expectativas.

Entre las presentaciones ca
be destacar la de Blackhats,
quienes derrocharon simpatia
y envolvieron a los presentes

‘ ‘ En la velada no sé-
lo hubo degusta-

ciones de vinos y
suchi, sino que
ademas de té ver-
de y jugos de arroz
y de canela

La préxima noche de
Jazz, Vinos y Blues seré
el 6 de junio

con la magia del blues. Uno de
los mds notables fue Erwin
lost, mds conocido como “el
Chino”,quien toca laarmonica
como los Dioses.

Por su parte, el conjunto
jazzista, Contracuarteto, tam-
bién hizo lo suyo, encantando
y enamorando a los asistentes
consumusica, poralgo fueron
elegidos, el 2006 por Altazor,
como el mejor grupo de jazz.

Quien puso la cuota de be-
lleza, fue la conductoradel ma
tinal de canal regional, “Nues
tra Casa”, Maria José Llodra,
quienanimoel eventoy desta-
co la importancia de éste, de-
bido a que parte de la recauda-
cionsera parael Hogar de Cris-
to. Agregoque, “laactividades
buenisima e imperdible por
que se puede disfrutar de la
musica en un espacio amplio
y comodo. Ademas, se degus-
tar un vino de calidad y com-
partir con los amigos”, comen-
to Llodra.

REPORTAJE:

Es la presentacion de un tema que incorpora informacion directa y documental. La presentacion
de los antecedentes puede tener como base la observacion directa, analisis de diversas fuentes,
entrevistas, etc. EI tema tratado en el reportaje es de una amplia variedad y pueden o no ser de
actualidad.
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Mapa literario de Argentina

La riqueza de un pafs de ficcion

RAQUEL GARZON  sus mison 3 podemi

sobre Jon critorion de

na cuchirada v cn-
palbisy el wmare,
Otra, pars teper wlu-
o, Lasopa de e
1ras ha sado slempree
vea manca & mfan-
cia ea Arpenting, Ls primera pigion ¢o
Blanco pura tedo cachoero de escritor
A €53 tradicion de v que oni-

5 mtm,mMm“

Narrativa actel, o0 en matices.

«Lo que owrca clenta Sfesencia o4 ls
recuperaciin de Argenting como es-
conaio. A floes de Tos ochoota, pate
d¢ me poncraciin sitsatu sas sorvcla
e China, Grecla, Malava o en luga.
s dneaissentes, ombarcada o o ex-
Caradn al exxisme, Casd todos hos goe
2 la rovista Bl -Alan

12 & Bvapna rundos detnios on oo
da plato, quizd boya que agradecerie
vl germen de uma lileratura cada ver
s calidonodpica, que desoomocs hoy
Pt hegemdoiom y gue frenee o
Jos nomnbees de expostincidn ded sigho
XX (Arfk, Borges, Contizar, Silvina
Ocampo, Bioy, Sibato.. ), ya ticoe
miascis Y geothetian narmativas hige
e ouras infloencias (ke de Pelg, Saer
¥ Alra, poe crmplo).
Divensidad parcce ser ol apetiido de la
ficcido argeation de os afos 2000,
Extsten. con iodo, lomus ¥ preccug

Pauls, Deasied Guehel 50 mismo- he-
s viselto, destaca of periodisia y
cscrivor Martin Capards (Bucnos As-
e, 1957) premo Plancta de Argen
Tima J004 poe v novela Valfierno, un
theiller qpoe veoupers 1 vida de wo ar-
goatin involocrado oo 1911 en ol 1o
bo de La Gloconda. [ Por g e roe
greso? «Quizd poequo 1a patria nos
Irkeo ¢ Eavor e desaparecets, ievales,
Ay sentimos que do o coucn, de los
fragmenios vale ka pena hacer Iera-
e

A

SO0 Qo devlacin o8 Sontones om-

eados y que perminen si a0 compo
0er w0 Mg eAhasive (=m0 x4 5i ex
il i senvato podirhe 2 on mecio gue

e baga , advomiod v
do Beni, fialisa del Premio Heeral
e 2008 por Tosdos fox Fum), o -
lisosr un reteate hablade de 1a

ENTREVISTA:

Sia gr

Loer Las seflins ¢ o cxcnitums en ls
progea s parsce hastande 3 merarse al
espejo. «Con josticia se paede acam-
bear 2 cscritores e trasecion impe-
cable g ssrcaron by dlnos déon-
das: Ada, Saer, Griveido Gambaeo,
Jwan Gedenan. Abelando Cantillo, Héc-
e Thadn, Aogdica Gorodischer, e

tre oteos, Sie embargo, paeece haber
codido el tempo de los grandes moes-
tross, sentiene Likana Bodos (Santn
Fo, 1958), una & L avoovas s atf-
e gl panorama recioate. Sa -
logla L sags de Low congines {Nooma)
SUPORe 10 S080 Bia renovaciin de la
dpeca fantistica que b crinica ha des-
tacada por sy calidad, ste0 Sy un
Doom sdiorial. Ses guermas sis fin,
duclos entre ¢f Bioa y of Mad y lispos

¥ esforzados Viaos Sien an pooyec-
ml-mom\t-al[um « M imen-
hfuddrenmnf-glmmk

Sawr, Héctor Tizdo o César Alra.

e imencamabaon s sociosle destacs
08 refacion mis inmodisea entre Iy
escrituea y la crftica, Martin Kolas
(Boonos Aires, 19671 narador ¥ geo-
Fesor de Toora Litcraeia, seflal como
us 10gro sgue Alre, Cuya peimens so-
vels ex de 1975, hayn deéjndo de sex el
aavow en los congrosos de lisoratura
U caso samilar, afiera, foe of de Mac-
oo Coben, sueor de fos cocntos de Lo
sedu s pvcial (Piagisos de Espuma),
~08r0 gran escriser de la penercide n-
termedias, cuys obra lands demmasia-
dio ¢n sy e, «Diesde hooe bnos s
afion b Acadenia A 1 e o b

ped oom wn ¥

enelgque & Iot
\hyvnnhucu-«ndl‘oml
Vide y Lis leyendin mapuches. Y pa-
Tove que fencioas: ks prumers povels
de fu sagin, Lo diay def vesado, apa-
mﬂnm&(ﬂ.uwhlo’*m
<oa 35000 ¢ dcdon by se-

chom:odd«mh&humu
que o 08 Consempaordocas, wiala Ko-
Boas, ¥ srma & o progen sombve ko de
Joan Sond Becorra (Qoe acabe & pu-
Dlicae Miles de alos. va sercers 6o
vola) y Gustavo Forvoira (£4 amparo).

goods Beva loO(K!y 1 tercers (pu-
Dlicadn en 2004) vendid S 000 en su
primer mes de libcerias, en un paks
donde colocar 3000 cjomplares coas-
uwye oo beas veller,

mmm-hm&m

M & Fedorvo Jeammaine), on b ola

feradd, o nespo y s reduccide de 1a
andodotar. £n uns locton peneracio.
nal, afinma, César Aira (1949) ticar
mmhm\khnb&h

W5 oI POnpeCERs, Cr-
oo disparares se constrayen al estilo
Aira: de @ apreadioos tambiin & ve.
Tocidad navativas.

Es la reproduccion de un dialogo entre el periodista y una persona que puede aportar
informacidn de interés respecto de un hecho o tema determinado, o sobre su misma persona. Se
acompafia de una breve presentacion del entrevistado o antecedentes sobre la materia a tratar.
En general posee un caracter mterpretatlvo
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b) Textos de Opmlon

EDITORIAL:

Es un articulo en el que se expresa la opinion institucional o corporativa del medio respecto de
un asunto de interés publico.


https://tecnicacomunicacionoralyescrita.files.wordpress.com/2010/06/reportaje.jpg
https://tecnicacomunicacionoralyescrita.files.wordpress.com/2010/06/diari_avui.jpg

Estudio sobre limite maritimo

n nuestra presenie edicidn se publica un impor-
tante documento dlaborado poe destacados pro-
fosares de derocha internacional de Las umiversic
dades Catuha y de Chile sobre los titulos, he-
chas v fund de nuestro limide mardt norte,
Largamente establevido v vigente, perocuostionado aho-
ra por Perts ante 1 Corte Internacional de Justicia
Pese a tratarse de uma definicion conocida v solida,
en tempos de stigio «insciado hace un aho— os opor-
tuno presentar a la opinddn
peblica macional esta sinte-
sis de sus rasgos centrales.
Calbe recordar que Peru tie-
ne hasta o 20 de marzo para
presentar su memoria, v 3
partir de esa fecha nuestro
pals dispondrd, a su ves, de
un ato para la presentaciin
de su contramnemornia.
Dicho limite maritimo
fwe expresado en los trata-
dos tripartitos de 1952 ¢
1954, dando scguimionto a
las declaraciones unilatera-
Jes de 200 millas de Chile v
Peni, goe ko consignaron en
1947, El Mmite es, indiscutiblemente, ¢l paralelo geogrifi-
€o que separa s zonas manftisas de ambos palses v fue
materializado en terreno mediante Ls actas y bos actos de
1968 v 19649, en ¢l que se proyecta hacia el mar a pastir ded
hito 1, Desde entonces v por un perfoda de medio sigha, o
Himite ha sido reconocido y practicado por ambos pafses
v pot terceros interesados, v es objeto de un claro y cate
Boeico recanocimiento intermacional. Cormesponde, adi-
mas, a la situackdn establecida y es objeto de junsdiceion
v prictica a exta fecha.
Al respecto no hubo coestionamiento peruano for-
mal hasta el ano 2002, sino s6lo una gestion diplomatica

Nuestro domiio mariting

Es preciso que o opinidn piiblica
tenga cabal conciencin de la rentidod
de In frontera nurittuna norte
v de laz caracterésticas del contencaoso
internacional que podria extenderse durante
los prdximos tres aitos en La Hawa.

que poda insinuarlo, en 1986, Por tamto, han exastido una
prictica y un reconocimiento mutuos de cast medio siglo.
El planteamsiento ded Perdi o de muy reciente data v pre-
tende un cambio en ka frontera enaritima, establecida por
tratados perfectos y en vigor, por largo tempo nconod:
dos v epecutados por anshos

La presentacion de los profesores especializados es-
boza esta realidad en teatas breves y de manera ciquemd-
tica. Reproduce o texto de Las proclimaciones de 200 ms-
las de 1997, de los tratados
sobee rona eszeftima de 1952
v de zona fronteriza mariti-
ma de 1954, v el contenido v

s de vital importancia. E\:ﬂrnot confirmacion de

actas de 1963 y 1969, Asi-
mismo, consigna anteces
dentes, mapas v reconoci-
mientos jurisdiccionales. Do
cuenta de b tardia objpecion
v demanda poruanas v ofre-
ce una breve explicacion so-
bre ol provediniento ante Ly
Coretecle La Haya, llamada a
resolver el Itigio suscitado
por Perti. Reflega asd, grifica
v sintéticamente, 1a estable-
cida realidad limitrofe y cémo Peru pretende afectarla

La opinider peblica debse tener cabal coewiencia de b

reatidad de ba frontera maritima novte y de las caractenis-
theas del contencioso intermacional que podia extenderse
durante los provimos tres afos. Nwestro dominio mariti-
mo et de vital importancia, Para su justa preservacion
viene actuando unequipo juridico-diplomdtico de exper-
tos nacionales ¢ intornacionales de nota. Sin perjuidio de
wu labor, es preciso que nuestra sélida razdn juridica sea
conocida v defendida por la cludadands, y apreciado por
todos nuestro dominio maritimo, Fs una matetia que
conclerne y auna a todos los chilenos.

CARTA AL DIRECTOR:

Es una seccion tradicional en la cual los lectores tienen la posibilidad de opinar libremente sobre
cualquier materia o formular una denuncia, criticar a las autoridades, etc. Como se supondra,
posee un variado estilo (segun el emisor) y una gran brevedad. S6lo tiene como limites la
extension y el respeto a las personas.
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COLUMNA O ARTICULO DE OPINION:

A diferencia del editorial, es un texto que expresa el punto de vista y, por tanto, lleva su firma.
A veces incluso puede disentir manifiestamente de la postura institucional del periddico. Los
temas tratados son de variada indole, tengan importancia o no, y la libertad estilistica (tono,
perspectiva, grado de seriedad, etc.) es absoluta.

Como un tipo de articulo de opinién se puede considerar la columna personal: espacio, de
periodicidad regular, que asignan los periddicos y revistas a escritores de notable prestigio. En
ella se cuenta con una absoluta libertad expresiva. S6lo posee dos Unicas limitaciones: el
namero de palabras establecido por el periddico y la claridad debida a los lectores.

El columnista debe reunir dos cualidades: un dominio virtuoso del lenguaje, que materializa en
un estilo propio, y una capacidad para ofrecer una perspectiva Unica y diferente sobre hechos
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conocidos que pertenecen a la actualidad. EI grado de complicidad que el columnista adquiere
con sus lectores es muy elevado.
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Es un excelente medio para entregar
informacion (oral) a gran cantidad de personas a la vez. La comunicacion a través de la radio se
logra por el envio de sefiales eléctricas, denominadas ondas portadoras. Para ello, es primero
necesario transformar las vibraciones del sonido en sefiales eléctricas. Esta funcion la cumple el
microfono.

Los programas radiales se pueden clasificar de la siguiente manera: los de caracter libre, en los
cuales solo se define el tema a tratar por los conductores del programa y sus invitados, por
ejemplo programas miscelaneos, y validan su informacion mediante “cufias”, es decir,
intervenciones extraidas directamente del personaje entrevistado.

C) Television:
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Sabido es que la television ocupa un lugar
fundamental en la sociedad actual. Millones de personas ven television a diario, por lo que se ha
convertido en la principal fuente de informacién a la vez que en un medio de entretenimiento.
Fue impulsada a mediados del siglo XX, pero su masificacion se produce a partir de los afios 60.
El mensaje de la television tiene similares caracteristicas que los otros medios de comunicacion,
pero es mas impactante y persuasivo, pues mezcla la imagen con el sonido accediendo el
mensaje a través de la vision junto con la audicion.

Técnicamente, la television es el receptor de una imagen filmada y descompuesta linea por
linea, de arriba abajo y de izquierda a derecha. Este proceso tiene una velocidad tal que no es
percibida por el ojo humano. Cada punto de la imagen filmada es transformado en una sefial
eléctrica, que es transmitida a través de ondas.

D)

La informatica es un conjunto de técnicas
que permiten recolectar, registrar, seleccionar y modificar toda clase de datos de manera
automatica y en un tiempo sumamente breve, estableciendo asi un tipo de comunicacién de
masas a través de un computador.

La WEB (World Wide Web), es una “subred” en el interior de Internet, que facilita la bisqueda
de informacion: los documentos de diferentes sitios de WEB son unidos por vinculos de
hipertexto y vinculos de hipermedia. Cuando el usuario o cibernauta hace clic sobre una palabra
subrayada o —sobre ciertas imagenes- , entra en contacto con documentos (textos, imagenes,
sonidos) ubicados en otros sitios WEB: Es lo que se llama “navegar” en la WEB.

E)

La historieta grafica, o comic, consiste en la narracion de una historia a través de una sucesion
de ilustraciones que se completan con un texto escrito, que se utiliza para los dialogos de los
personajes y a veces como texto de apoyo (cartuchos).


https://tecnicacomunicacionoralyescrita.files.wordpress.com/2010/06/television1.gif
https://tecnicacomunicacionoralyescrita.files.wordpress.com/2010/06/internet.jpg

El lenguaje del comic

El autor de un comic organiza la historia que quiere contar distribuyéndola en una serie de
espacios o recuadros llamados vifietas.

Las partes estructurales de la vifieta son las siguientes:

- Signos cinéticos: elementos graficos que representan o grafican el movimiento de los
personajes.

— Globos: elementos estructurales en donde se inserta el parlamento de los personajes.

- Onomatopeyas: signos verbales que imitan el sonido de la realidad.

— Cartuchos: recuadro, constituyente estructural en donde se inserta el texto del narrador.
Algunos tipos de globos son los siguientes:
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Globo ( Discurso del pevsonaje)

Signos Cinéticos
(Movimientos)

(nomatopeya
(Reproduccion de un sonido de
lavealidad)

Cartuicho ( Texto del navrador)
Una hovamds farde llego y dijo..

Sistemas de videoconferencia.


https://tecnicacomunicacionoralyescrita.files.wordpress.com/2010/06/comic.gif
https://tecnicacomunicacionoralyescrita.files.wordpress.com/2010/06/dibujo1.jpg

La Video Conferencia es un sistema interactivo que permite a varios usuarios mantener una
conversacion virtual por medio de la transmision en tiempo real de video, sonido y texto a
través de Internet.

Estos sistemas estan especialmente disefiados para llevar a cabo sesiones de capacitacion,
reuniones de trabajo, demostraciones de productos, entrenamiento, soporte, atencion a clientes,
marketing de productos, etc.

El sistema de conferencia web de e-ABC tiene la caracteristica de que los participantes no
necesitan instalar ningun programa especial en sus computadoras, sino que sélo necesitan de un
navegador web. El sistema tiene la capacidad de transmitir audio y video y contiene
herramientas adicionales como pizarron electrénico, chat y proyector de diapositivas.

e-ABC provee también el servicio de creacion de presentaciones avanzadas, que permiten la

reproduccion simultanea de una filmacion con la imagen y voz del presentador sincronizado con
materiales adicionales como subtitulos, graficos, textos, fotografias, animaciones y peliculas.

Beneficios de la VVideoconferencia
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Disminuye las distancias, reduciendo tiempos y costos.

Favorece y aumenta a la productividad de los equipos de trabajo.
Maximiza el tiempo de empleados y ejecutivos.

Fortalece la participacion y relacion entre las personas.

Mejora los sistemas de informacién y comunicacion de la empresa.

Acelera el proceso de toma de decisiones y resolucion de problemas.

Periodismo digital.

Periodismo digital: Es un término nuevo para describir la tendencia del periodismo que tiene
como espacio principal de desarrollo al Internet y el flujo constante de contenidos, el
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denominado cloud journalism. Segun palabras de Ramén Salaverria es la especialidad del
periodismo que emplea el ciberespacio para investigar, producir y, sobre todo, difundir
contenidos periodisticos». Esta nueva area del periodismo tiene que ver directamente con el
desarrollo de las nuevas tecnologias y muy especialmente desde finales del siglo xx. Los medios
de comunicacién social como la radio, la television, la prensa, el cine y otros, con sus diferentes
géneros y modos de expresion, han ido incursionando en el nuevo medio de comunicacion
social del siglo xx. En la actualidad es posible sintonizar emisoras, ver canales de television,
peliculas, musica, leer periddicos y demas en el Internet. En consecuencia, se habla de radio
digital, television digital y prensa digital para referirse a los medios que se transmiten utilizando
la tecnologia digital, mas versatil y con méas prestaciones que la antigua analdgica o que se
emiten por el llamado ciberespacio [cita requerida]. Para muchos este creciente fendmeno pone
en peligro la existencia misma de los medios de comunicacidn convencionales, sin embargo,
ello recuerda las mismas reacciones que durante el siglo xix se presentaban cuando se
desarrollaban nuevos medios de comunicacion, como la fotografia para la pintura, la television
para el cine y otros. El 27 de agosto de 2007 uno de los creadores del Internet, Vint Cerf, dijo en
el Festival Internacional de Television de Edimburgo que «estaban contados los dias de la
television actual» porque el 85% de todo el material de video que se ve es pregrabado y esta
siendo puesto todo en el Internet. Este fendmeno ha creado ademas una nueva version del
periodista: el digital, es decir, aquel que elabora la informacion basicamente a través del Internet
Yy, en consecuencia, una creciente audiencia digital.

Webquest: busquedas de informacion orientadas.

La WebQuest es una herramienta que forma parte de un proceso de aprendizaje guiado, con
recursos principalmente procedentes de Internet, que promueve la utilizacién de habilidades
cognitivas superiores, el trabajo cooperativo, la autonomia de los estudiantes e incluye una
evaluacion auténtica. El antecedente de estas actividades lo constituye el uso de retos
(challenging learning) en el desarrollo de ambientes de aprendizaje basados en tecnologias de la
informacién y comunicacion, que se aplican desde 1980.

Definicion, usos y limitaciones

Son definidas como “Una aplicacion de la estrategia de aprendizaje por descubrimiento guiado a
un proceso de trabajo desarrollado por los alumnos utilizando los recursos de la WWW.
Consisten en presentarle al alumnado un problema con un conjunto de recursos preestablecidos
por el autor de la misma, evitando asi la navegacion simple y sin rumbo de los estudiantes en la
WWW”. En este mismo sentido, también pueden definirse como actividades de investigacion
que, por un lado, implican la basqueda de toda o buena parte de la informacion necesaria para
su realizacion en Internet y que, por el otro, fomentan el examen, compendio y valoracion de
dicha informacion.

Las WebQuest son utilizadas como recurso didactico por los profesores, puesto que permiten el
desarrollo de habilidades de manejo de informacién, como su recepcidn, transformacion y
produccién, y el desarrollo de competencias relacionadas con la sociedad de la informacion.

chQucst

Las Webquest presentan -al mismo tiempo-, la limitacion de basarse en "selecciones™ de
materiales valiosos revisados previamente por el profesor, tales como otros recursos didacticos
tradicionales (libros, manuales, etc.), por lo que no colaboran con el desarrollo completo de las
Competencias para manejar informacion en la web, entre las cuales la habilidad para encontrar y
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validar informacion son especialmente significativas en entornos de informacion en flujo
permanente, tales como la web.

MEDIOS COLABORATIVOS SOCIALES

Weblogs

Weblog es una publicacién online con historias publicadas
con una periodicidad muy alta que son presentadas en orden cronoldgico inverso, es decir, lo
altimo que se ha publicado es lo primero que aparece en la pantalla. Es muy habitual que
dispongan de una lista de enlaces a otros weblogs (denominada blogroll) y suelen disponer de
un sistema de comentarios que permiten a los lectores establecer una conversacion con el autor
y entre ellos acerca de lo publicado. Es propio de los weblogs hacer un uso intensivo de los
enlaces a otros blogs y paginas para ampliar informacion, citar fuentes o hacer notar que se
continfia con un tema gque empezé otro weblog.

Wikis (estructura colaborativa)
Wiki es un sistema de creacidn, intercambio y revision de informacion en la web, de forma fécil
y automatica.

! ';zs(f. .J-

WIKIPEDIA
Se le llama Wiki a las paginas Web con enlaces, imagenes y
cualquier tipo de contenido que puede ser visitada y editada por cualquier persona. De esta
forma se convierte en una herramienta Web que nos permite crear colectivamente documentos
sin que se realice una aceptacion del contenido antes de ser publicado en Internet. Un ejemplo
claro: Wikipedia, un proyecto para desarrollar una enciclopedia libre en Internet.

Edublog
Los edublogs son aquellos weblogs cuyo principal objetivo es apoyar el proceso de ensefianza
aprendizaje en un contexto educativo
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El edublog es un blog escrito por alguien en la educacion. El uso de blogs se ha vuelto popular
en las instituciones educativas como escuelas y colegios publicos. Los blogs pueden ser
herramientas importantes para el intercambio de informacidn Gtil y consejos entre los
compafieros de trabajo, la dispersion de informacion a los estudiantes, 0 mantener el contacto
con los padres. Los profesores pueden crear, controlar y editar blogs para garantizar que los
mensajes sean apropiados a la clase.

Blogosfera
Técnicamente, es el conjunto de todos los blogs de una zona geogréfica o de una lengua, o de un

grupo de interés. Es decir, cuando hablamos por ejemplo de la “Blogosfera Hispana”, nos
estamos refiriendo a todos los blogs que se escriben en castellano. A veces, y en algunos
ambitos, por blogosfera se suele entender apenas un conjunto pequefio de blogs escritos por
lideres de opinion (periodistas, politicos, prensa, etc.) que en conjunto forman un grupo afin de
pensamiento o intereses.

Blogonauta
Blogonauta se llama al escritor o lector de blog en la Blogosfera.

Blogging

Blogging es la accion de escribir en un Weblog.

Es una forma sencilla y gratis de publicar en Internet tu diario y todas las experiencias,
comentarios, ideas... que quieras compartir. Sin esfuerzo, escribiendo en el teclado y siguiendo
unas sencillas instrucciones tendras tu pagina web que actualizaras siempre que lo desees.

Hoy en dia el blogging es uno de los servicios mas populares en el Internet, llegando hasta el
punto que cantantes o actores famosos tienen blogs, asi también como empresas Internacionales.

Blogfolio
Blogfolio es un blog que contiene los trabajos, reflexiones y recursos favoritos de un

Blogonauta.

Los blogfolios pueden desarrollarse a un costo minimo ya que muchas de las plataformas para
crear blogs son gratuitas. El tiempo para adiestrar a los participantes se reduce grandemente ya
que desarrollar un weblog no requiere de destrezas avanzadas. El blogfolio es el portafolio del
futuro.

Este tema es perfecto para los disefiadores, ilustradores, fotdgrafos o artistas.

Fotolog
La palabra fotolog en espafiol tiene dos origenes: derivada del inglés photoblog (bitacora

fotografica) y derivada del sitio Fotolog.com (una de miles de bitacoras pertenecientes a una
comunidad). A diferencia de un album de fotos, en un fotolog se publican unas pocas fotos
diarias, generalmente una sola.

Fotolog o fotoblog: union de foto y blog, blog fotografico. Un fotolog es un espacio gratuito de
publicacién de fotos o imagenes, donde lo preeminente es la imagen y no el texto (del que se
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puede prescindir), aunque hoy por hoy muchos adolescentes utilizan el fotolog como si se
tratara de un blog, publicando textos e imagenes en cada post.

] FotoLoe

Redes sociales digitales (tipos y caracteristicas)

CLASIFICACION:

Las redes sociales propician la interaccion de miles de personas en tiempo real, con base en un
sistema global de relaciones entre individuos basados en la estructura social de George Simmel.
Si tenemos en cuenta que toda actividad humana genera consecuencias juridicas, podemos
afirmar que las redes sociales no son otra cosa que maquinas sociales disefiadas para fabricar
situaciones, relaciones y conflictos con multitud de efectos juridicos.

Redes sociales hay fundamentalmente de dos tipos:

-Analdgicas o Redes sociales Off-Line: son aquellas en las que las relaciones sociales, con
independencia de su origen, se desarrollan sin mediacion de aparatos o sistemas electronicos.
-Digitales o Redes sociales On-Line: son aquellas que tienen su origen y se desarrollan a través
de medios electrénicos. A continuacién veremos algunos de los ejemplos mas representativos.
Las redes sociales han existido desde el comienzo de los tiempos. En cambio, la digitalizacion
de éstas es muy reciente y en poco tiempo se han convertido en el fendmeno mediatico de
mayor envergadura. Para comprender la nueva realidad social debemos conocer en profundidad
los diferentes tipos de redes sociales digitales (en adelante, redes sociales) que operan en la Red.
Usaremos la siguiente clasificacion:

Por su publico objetivo y tematica:

- Redes sociales Horizontales: Son aquellas dirigidas a todo tipo de usuario y sin una tematica
definida. Se basan en una estructura de celdillas permitiendo la entrada y participacion libre y
genérica sin un fin definido, distinto del de generar masa. Los ejemplos mas representativos del
sector son Facebook, Orkut, Identi.ca, Twitter.

- Redes sociales Verticales: Estan concebidas sobre la base de un eje tematico agregador. Su
objetivo es el de congregar en torno a una tematica definida a un colectivo concreto. En funcion
de su especializacion, pueden clasificarse a su vez en:

* Redes sociales Verticales Profesionales: Estan dirigidas a generar relaciones profesionales
entre los usuarios. Los ejemplos mas representativos son Viadeo, Xing y Linked In.

* Redes sociales Verticales De Ocio: Su objetivo es congregar a colectivos que desarrollan
actividades de ocio, deporte, usuarios de videojuegos, fans, etc. Los ejemplos mas
representativos son Wipley, Minube Dogster, Last.FM y Moterus.

* Redes sociales Verticales Mixtas: Ofrecen a usuarios y empresas un entorno especifico para
desarrollar actividades tanto profesionales como personales en torno a sus perfiles: Yuglo,
Unience, PideCita.

Por el sujeto principal de la relacion:

- Redes sociales Humanas: Son aquellas que centran su atencion en fomentar las relaciones
entre personas uniendo individuos segun su perfil social y en funcion de sus gustos, aficiones,
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lugares de trabajo, viajes y actividades. Ejemplos de este tipo de redes los encontramos en
Koornk, Dopplr, Youare y Tuenti.

- Redes sociales de Contenidos: Las relaciones se desarrolla uniendo perfiles a través de
contenido publicado, los objetos que posee el usuario o los archivos que se encuentran en su
ordenador. Los ejemplos mas significativos son Scribd, Flickr, Bebo, Friendster, Dipity,
StumbleUpon y FileRide.

- Redes sociales de Inertes Objetos: Conforman un sector novedoso entre las redes sociales. Su
objeto es unir marcas, automoviles y lugares. Entre estas redes sociales destacan las de difuntos,
siendo éstos los sujetos principales de la red. El ejemplo mas Ilamativo es Respectance.

Por su localizacion geogréfica:

- Redes sociales Sedentarias: Este tipo de red social muta en funcion de las relaciones entre
personas, los contenidos compartidos o los eventos creados. Ejemplos de este tipo de redes son:
Rejaw, Blogger, Kwippy, Plaxo, Bitacoras.com, Plurk.

- Redes sociales Nomadas: A las caracteristicas propias de las redes sociales sedentarias se le
suma un nuevo factor de mutacion o desarrollo basado en la localizacion geogréfica del sujeto.
Este tipo de redes se componen y recomponen a tenor de los sujetos que se hallen
geograficamente cerca del lugar en el que se encuentra el usuario, los lugares que haya visitado
o aquellos a los que tenga previsto acudir. Los ejemplos méas destacados son: Foursquare,
Gowalla, Latitude, Brigthkite, Fire Eagle y Skout.

Por su plataforma:

- Red Social MMORPG y Metaversos: Normalmente construidos sobre una base técnica
Cliente-Servidor (WOW, SecondL.ife, Lineage), pero no tiene por qué (Gladiatus, Travian,
Habbo).

- Red Social Web: Su plataforma de desarrollo estd basada en una estructura tipica de web.
Algunos ejemplos representativos son: MySpace, Friendfeed y Hib5.

CARACTERISTICAS EN GENERAL:
-Estan basadas en el usuario.

-Son interactivas.

-Impulsado por la comunidad.
-Establecen relaciones.

-Emocién por encima del contenido.

Plataformas virtuales de aprendizaje

Una plataforma de aprendizaje, es un conjunto de estructuras politicas, técnicas, estrategias y
elementos de aprendizaje que se integran en la implementacién del proceso ensefianza-
aprendizaje, dentro de las instituciones educativas. Si esta plataforma es virtual, las estructuras y
técnicas se fundamentan en las TIC'S, y las politicas y estrategias, en la educacion a distancia.
Las TIC'S han evolucionado y con esto ha aumentado las posibilidades educativas de quienes
las utilizan, inicialmente se utilizaba como Unico medio de comunicacion el correo, luego se
fueron incorporando otros canales, como el foro, el Chat y las video conferencias y con ellos
nuevos materiales multimedios.

Estos sistemas funcionan generalmente en el servidor, para facilitar el acceso de los estudiantes
a través de Internet.

Ademas, el éxito de las plataformas virtuales de aprendizaje tiene mucha relacion con el grado
de comunicacidn y la efectividad de la misma entre los participantes del curso y el facilitador.



HERRAMIENTAS COLECTIVAS DE COMUNICACION

Se llama herramientas colectivas de comunicacion a aquellas que utilizan la tecnologia de la
informacién y comunicacién como medio para desarrollar capacidades de dialogo, de discusion
y debate, de interaccion y comunicacion de informacién; Son los medios que se utilizan para
comunicarse por medio de los dialogos videoconferencia y foros.

En los entornos de ensefianza aprendizaje, las herramientas de comunicacién juegan un papel
fundamental que ha variado por completo el panorama de la ensefianza, de forma tal que se
camina hacia un nuevo paradigma de aprendizaje.

Existen diferentes tipos de herramienta de comunicacion que se utilizan como interfaz de
usuario como un navegador www, podemos clasificarlas como herramientas de comunicacién
Sincrénicas y herramientas de comunicacion Asincrénicas.

Herramientas de comunicacién Sincrénicas:
Son herramientas pensadas para tiempo real.
- Chats

- Video conferencias

El chat es el maximo exponente de la comunicacién sincronica; su creacion data de 1988,
aungue el éxito masivo y su popularidad se vio a principios del siglo XXI.

Los participantes de este tipo de dialogo utilizan una serie de caracteristicas mas propias de la
charla oral, pero utilizando los ordenadores y el texto escrito para crear la ilusion de una
conversacion.

Herramientas de comunicacion Asincrénicas:

Se define como un proceso o efecto que no ocurre en completa correspondencia temporal con
otro proceso u otra causa; son herramientas disefiadas para la comunicacion en tiempo no real,
como por ejemplo:

-Los navegadores y la world wide web

-Correo electronico

-Listas de distribucion

-Foros

Listas de distribucion: es un término usado a veces para una funcidn de los clientes de correo
electronico en listas de direcciones de correo electronico se utilizan para todo el e-mail en la
lista a la vez.

Se diferencia de una lista de correo electrénico o la opcion de correo electrénico que se
encuentran en un foro de Internet.

Foros: Los foros son dindmica de grupo que consiste en una exposicion realizada por un grupo
de expertos que disertan sobre diversos aspectos de un mismo tema, el foro remite a un periodo
de preguntas y respuestas posteriores a la exposicion, a fin de aclarar o ampliar los conceptos
emitidos por los expertos.

Las herramientas colectivas de comunicacién son de gran ayuda para cada uno de los usuarios
gue utilizan las diferentes herramientas y se asemeja mucho en el &mbito educativo.



